
                                                  Note de service                                                                   

 

 

 

Destinataires    :      À toutes les familles et employés de soins du CHSLD HGQ 

Expéditeur         :       Direction logistique 

Date                      :        14 janvier 2026 

Objet                    :       Rappel – Disponibilité d’un 2e choix de menu pour les résidents              

 

 

Bonjour, 

Chers collègues et familles, 

Afin d’assurer le confort et la satisfaction alimentaire de nos résidents, nous vous 
rappelons qu’un 2e choix de menu est toujours disponible à la cuisine, à condition que la 
demande soit faite dans les délais prescrits. Cette option permet d’offrir un repas différent 
(autre qu’un simple sandwich) si le mets initial ne convient pas au résident ou à la 
résidente. 

Comment procéder ?  

Téléphoner à la cuisine au 418-529-0931 poste 19645 

• Déjeuner : jusqu’à 9 h 
Gruau disponible en texture régulière et purée 

• Dîner : jusqu’à 12 h 45* 
Choix 1 et 2 pour chaque texture (régulière, hachée, purée)  

• Souper : jusqu’à 17 h 30* 
Choix 1 et 2 pour chaque texture (régulière, hachée, purée) 

*Des sandwichs sont également disponibles en tout temps. 

**Du aux efforts anti-gaspillage, il est probable que les 2e choix de purée se limite au bœuf 
ou au porc selon la disponibilité.  

 
Pour toute demande, communiquez avec la cuisine au poste #19645. 

 

 



 

 

Ajustements à long terme 

Si vous souhaitez modifier le menu de façon durable (ajout ou retrait d’aliments, doubles 
portions, etc.), il est important de contacter Mme Élisabeth Guérin, technicienne en 
diététique, au 418-529-0931 poste 19636. Mme Guérin peut rencontrer les familles et les 
résidents afin d’adapter le menu selon leurs besoins. 

 

En cas d’allergie ou de particularité importante 

En l’absence de la technicienne en diététique, l’infirmière doit approuver le repas servi et 
donner les indications nécessaires au personnel de la cuisine. Le personnel de la cuisine ne 
peut pas donner un 2e choix menu directement à la famille sans l’approbation de l’infirmière 
ou de la technicienne en diététique.  

Si une aversion pour un mets est constatée, merci d’en aviser la technicienne en diététique 
et/ou la nutritionniste. 

Nous vous remercions de votre collaboration et de votre vigilance pour le bien-être et la 
satisfaction de nos résidents. Ensemble, nous contribuons à rendre leur expérience 
alimentaire agréable et adaptée à leurs besoins. 

 

 

Gabrielle Archambault (remplacement d’Isabelle Bourget) 

Cheffe de service logistique CHSLD Le Faubourg & Notre-Dame-de-Lourdes 

 


